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l. Poslani

Poslanim denniho stacionare je poskytovat socialni sluzbu osobam s poruchami paméti
s cilem podporovat a udrzovat jejich sobéstacnost tak, aby mohly co nejdéle setrvat
ve svém pfirozeném domacim prostfedi. Soucasné podporuje jejich zaclenéni
do bézného zivota a napomaha rodinam a blizkym osobam pfi zajiSténi péce.

Il. Druh a forma poskytované socialni sluzby

Denni stacionar (dale jen DS) poskytuje socialni sluzbu vsouladu se zakonem
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisl, a vyhlaskou
. 505/2006 Sb., kterou se provadegji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach.

1. Druh poskytované socialni sluZby: denni stacionar (846, zakona ¢.108/2006 Sb.)

V DS se poskytuji ambulantni sluzby osobam s chronickym duSevnim onemocnénim
a osobam s jinym zdravotnim postizenim, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc
jiné fyzické osoby.

SluZba DS poskytuje tyto zakladni ¢innosti:
a. pomoc pfi zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu,
pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
poskytnuti stravy,
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,
socialné terapeutické cinnosti,
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pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmU a pri obstaravani osobnich
zaleZitosti.

2. Forma poskytované socialni sluzby: ambulantni sluzba (8 33, zakona ¢.108/2006
Sb.).

Il. Cile

Poskytovat podporu a pomoc v souladu s individualnimi potfebami klientd.
Podporovat rozvoj a udrZzeni schopnosti a dovednosti klient(.

Podporovat zapojeni klientl do vzdélavacich, pracovnich a volnocasovych aktivit.
Podporovat aktivni traveni volného ¢asu a navazovani a udrZovani socialnich
kontaktd.
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IV. Cilova skupina

1. SluZba je urcena:
a) osobam s chronickym duSevnim onemocnénim (osoby s demenci - Alzheimerova
nemoc a jiné typy demence),
b) osoby s jinym zdravotnim postizenim (osoby se ztratou nebo omezenim
poznavacich schopnosti - po CMP, infarktu myokardu, nehodé ¢&i Urazu, nemoci,
kdy nasledkem jsou potize s paméti).

Vékova struktura cilové skupiny:
e dospéli (27-64 let)
e mladsi seniofi (65-80 let)
e starsi seniofi (nad 80 let)

2. SluZbu nemiZeme poskytnout:
a) osobam, jejichz projevy onemocnéni neumoznuji pobyt v kolektivu,
b) osobam, které nekomunikuji v ceském nebo slovenském jazyce,
c) osobam s trvalou zdravotni péci.

V. Zasady poskytovani socialni sluzby

1. Zachovani lidské dustojnosti, respekt k soukromi
Zakladnim  principem  poskytovani  socialni sluzby DS je nepfipustit,
aby v souvislosti s touto ¢innosti vznikla Ujma na pravech klienta sluzeb. Poskytovatel
respektuje vUli klienta a jeho pravo na svobodné rozhodovani. Klient je podporovan
v napliiovani svych osobnich cild a v uplatiovani vlastni volby. Poskytovatel
respektuje ochranu soukromi klienta.

2. Individualita
Poskytovatel pristupuje ke kazdému klientovi individualné a pfizplsobuje
poskytovani sluzby jeho potrfebdm, schopnostem a osobnim cillim. Pfi poskytovani
sluzby je respektovana jedinecnost kazdého klienta, v€etné jeho Zivotni situace,
zkuSenosti a preferenci.

3. Zaclenéni a integrace
Poskytovatel podporuje zaclenéni klienta do kolektivu vrstevnikd a jeho zapojeni do
béZného Zivota spolecnosti, a to v bezpecném a podpurném prostrfedi. Sluzba
smeérfuje k posilovani sociadlnich vazeb klienta a k pfedchazeni jeho socialnimu
vylouceni. Klient je podporovan ve vyuzivani bézné dostupnych verejnych sluzeb
a v navazovani a udrzovani pfirozenych vztahovych siti.
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Respektovani potreb

Poskytovatel respektuje individudini potfeby klientl a zohledriuje je pfi planovani
a poskytovani sluzby. Klientdm je poskytovana podpora pfi hledani a vyuzivani
vhodnych zpUsobU k napInéni jejich potreb.

Partnersky pfFistup

Poskytovatel pfistupuje ke klientim jako k rovnocennému partnerovi a respektuje
jeho pravo podilet se na rozhodovani o vlastnim Zivoté i o poskytovani sluzby. Klient
je podporovan v uplatiiovani svych prav v aktivni Ucasti na planovani a prabéhu
sluzby.

Princip otevieného zafizeni

Poskytovatel pfrizplsobuje cinnost sluzby potfebdm a poptavce cilové skupiny
a vytvari podminky pro zapojeni klientd do spolecenskych a volnocasovych aktivit.
Sluzba je oteviena nejen klientlim, ale i Siroké verejnosti, a podporuje spolupraci
s pfirozenym socialnim prostfedim. Informace o poskytovani sluzby jsou dostupné,
jak v prostorach zafizeni, tak prostfednictvim tiSténych a online nastroja.

Flexibilita zaFizeni

Poskytovatel pruzné reaguje na individualni potreby klientd a prizplsobuje
poskytovani sluzby jejich aktudlni situaci. Individualni pfistup ke klientovi podporuje
naplnovani ucelu sluzby a zvysuje jeji tcinnost.

Odbornost poskytované sluzby a profesionalita pracovnikt

Poskytovatel zajiStuje, aby se na poskytovani sluzby podileli pracovnici
s odpovidajici odbornou zpUsobilosti. Pracovnici se prQbézné vzdélavaji
v souladu s potfebami cilové skupiny a zamérenim poskytované sluzby. Poskytovatel
ma stanoveny postupy pro zaskolovani novych pracovnikl, které zajiStuji jejich
odbornou pFipravu pro vykon prace.

Transparentnost sluzby

Poskytovatel zajistuje, aby informace o poskytované sluzbé byly srozumitelné
a dostupné zaméstnanclim, klientdim i zdjemclm o sluzbu. V pfipadé nejasnosti
poskytuji pracovnici klientdm a zajemcdm potfebné vysvétleni a dopliujici informace
k poskytované sluzbé.

Bezpedi klientl a ochrana divérnych informaci

Poskytovatel vytvafi podminky pro bezpecné poskytovani socialni sluzby
a zachovavad micenlivost o skute¢nostech tykajicich se klientl a zajistuje ochranu
jejich osobnich a citlivych dajd v souladu s platnymi pravnimi predpisy.



VI. Zavérecna ustanoveni

1. Tento vnitfni predpis se dnem vstupu v platnost stava zavaznym pro vSechny
pracovniky a jsou s nim seznameni.

2. Vnitfni predpis je pracovnikim dostupny vtisténé podobé v kancelafi
DS a v elektronické podobé na sdileném serveru organizace.

VII. Platnost a uc¢innost

1. Tento vnitfni predpis vstupuje v platnost a nabyva ucinnosti dnem 4. 5. 2026.
2. Timto se rusi vnitfni predpis ze dne 14. 9. 2009, aktualizovany 1. 11. 2023.

V Olomouci dne 4. 5. 2026

Mgr. Dominika Dolakova
reditelka



Prohlaseni o seznameni s timto vnitinim predpisem

Potvrzuji svym podpisem, Ze jsem byl/a seznamena s obsahem vnitfniho predpisu
.Verejny zavazek Denni staciondi Pamatovdcek, o.p.s.". Obsahu jsem porozumél/a a jsem
schopen/schopna dle tohoto vnitfniho pfedpisu pracovat.

Jméno Funkce/Pracovni Datum Podpis
zarazeni
Mgr. Dominika Dolakova vedouci DS, reditelka 4.5.2026
Mgr. Markéta Malkova, DiS. | SP 4.5.2026
Eva Klevarova odborny asistent 3.5.2026
Jana Holaskova PSS 4.5.2026
Barbora Markova PSS 4.5.2026
Jana Paralova PSS 4.5.2026
Zdena Ticha uklid 5.5.2026
Bc. Lubomir Pélucha asistent DS 4.5. 2026
Bc. Monika Zacalova aktivizacni pracovnik 5.5.2026
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